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1. Objetivo

Estabelecer diretrizes, responsabilidades e controles para o planejamento, execugao e avaliagéo de
eficacia de treinamentos referente ao sistema de Compliance | Integridade | Anticorrupgao | Suborno
da EBSE. Neste procedimento sera estabelecido a quem sera aplicado os treinamentos, a forma,
conteudo e periodicidade, garantindo que todos os profissionais e terceiros compreendam e
cumpram:

« 0 Codigo de Conduta e Etica Empresarial;

e a Politica Anticorrupgao e Antissuborno;

e as diretrizes de governanga organizacional;

e 0s controles internos e procedimentos do Programa de Integridade.
Este procedimento atende aos requisitos da:

e |SO 37001 — Sistema de Gestao Antissuborno

e |SO 37000 — Governanga Organizacional

e IS0 37301 — Sistema de Gestao de Compliance
O treinamento constitui um dos pilares do Programa de Integridade da EBSE, contribuindo para:

e prevencao de fraude, corrupgao e suborno;

o fortalecimento da cultura de integridade;

e disseminacédo de responsabilidades éticas;

o melhoria continua do sistema de compliance.

2. Aplicabilidade
Este procedimento aplica-se a:
e Diretores
e Acionistas
e Conselho Consultivo
e Comité Diretivo de Compliance/Integridade
e Compliance Officer
e Gestores
e Empregados em todos os niveis
e Terceiros de permanéncia habitual
o Representantes comerciais
e Fornecedores criticos
o Parceiros de negécios

Sempre que aplicavel, treinamentos poderdo ser estendidos a partes interessadas externas,
especialmente quando envolvidos em atividades classificadas como risco médio, alto ou critico.
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3. Defini¢coes e Siglas

Avaliagao de Eficacia — Processo de verificagao do nivel de assimilagao do conteudo e da
efetividade do treinamento.

Sistema de Gestao Antissuborno (SGSA) — Conjunto de politicas, procedimentos e controles
destinados a prevencgao, detecgao e resposta ao suborno.

Treinamento Base — Treinamento obrigatorio para todos os profissionais da empresa.

Treinamento de Compliance — Processo estruturado de capacitacido destinado a disseminar
conhecimentos sobre legislacao aplicavel, politicas internas, prevengao de riscos de integridade e
condutas esperadas pela EBSE.

Treinamento Especifico — Treinamento direcionado a areas ou atividades com maior exposicao a
riscos de compliance.

4. Documentos de Referéncia
4.1 Documentos Externos
Cadigo Civil Brasileiro
Cddigo Penal Brasileiro
ISO 31.000:2023 (Gestao de Risco)
ISO 37.001:2025 (Sistema de Gestao Antissuborno)
ISO 37.301:2021 (Sistema de Gestdo de Compliance)
Lei n°® 12.846/13 (Lei Anticorrupgao) - Decreto Regulamentador 11.129/2022
Lei n® 13.303/16 (Lei das Estatais)
Lei n°® 13.709/18 (Lei Geral de Protecéao de dados)
Lei n® 14.133/21 (Nova Lei de Licitagbes)
Lei n® 9.613/98 (Lei da Lavagem de Dinheiro)

4.2 Documentos Internos

POP.COMP.001 — Procedimento do Comité Diretivo de Compliance | Integridade
POP.COMP.002 - Cédigo de Conduta e Etica Empresarial

POP.COMP.003 - Procedimento de Canais de Comunicagdes e Denuncia
POP.COMP.004 - Procedimento de Apuragado de Denuncias

POP.COMP.005 - Politica de Anticorrupgao | Antissuborno

POP.COMP.006 - Politica de Relacionamento Externo (Brindes, Entretenimento etc.)
POP.COMP.007 - Politica de Compras de Materiais e Contratacédo de Servigos
POP.COMP.008 - Politica Gestao de Compliance | Integridade

POP.COMP.009 - Procedimento de Treinamento de Compliance | Integridade
POP.COMP.010 - Procedimento de Gestao de Fornecedores — Terceiros
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POP.COMP.011- Politica de Gestao de Riscos de Compliance | Integridade

5. Responsabilidades

5.1 Comité Diretivo de Compliance

Programar e realizar os treinamentos de Compliance. O Comité Diretivo de Compliance | Integridade
fara sempre no més de janeiro de cada ano, o plano de treinamento e avaliacdo de eficacia para o
ano seguinte.

5.2 Diretoria

Garantir a implantagcdo e cumprimento deste procedimento na empresa para que todos os seus
profissionais participem do treinamento. Compete a Alta Direcao:

apoiar institucionalmente o programa de treinamento;
assegurar recursos adequados para execugao dos treinamentos;
promover cultura organizacional baseada em ética e integridade;

analisar criticamente os resultados do programa de treinamento.

5.3 Compliance Officer

Compete ao Compliance Officer:

coordenar os treinamentos de compliance;
garantir alinhamento com 1SO 37001 e ISO 37000;
manter registros e evidéncias documentais;
manter registro da participagédo dos colaboradores;
monitorar indicadores de desempenho;

reportar resultados a Alta Direcao.

5.4 Gestores

Compete aos gestores:

garantir participacao de suas equipes nos treinamentos;
apoiar a disseminacao da cultura de integridade;

identificar necessidades adicionais de treinamento.

5.5 Recursos Humanos

Compete ao RH:

incluir treinamento de compliance no processo de integragdo de novos empregados;

apoiar logistica e comunicacdo dos treinamentos.
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6. Sistematica
6.1 Treinamentos

Os Treinamentos serdo realizados com informagéo de todos os procedimentos, politicas, cédigos e
legislagdo pertinentes ao Compliance | Integridade da EBSE. Serao realizados palestras, videos e
slides. Obrigatorio a lista de presenca.

O Comité Diretivo de Compliance elaborara anualmente, no més de janeiro, o Plano de Treinamento
de Compliance para o ano, contendo:

e temas
e publico-alvo
e cronograma
e responsaveis
e metodologia
e indicadores de eficacia
O plano devera considerar:
e avaliacdo de riscos de compliance
e ocorréncias registradas no canal de denuncias
e resultados de auditorias

¢ mudancas legislativas ou regulatérias.

6.2 Participantes

Todos os empregados, colaboradores, gestores, diretores, conselheiros ou terceiros de permanéncia
habitual, receberao treinamento de Compliance

6.3 Prazo

Os treinamentos serdo realizados semestralmente, preferencialmente nos meses de margo/abril e
setembro/outubro de cada ano.

Os treinamentos especificos serdo realizados semestralmente, preferencialmente abril/maio e
outubro/novembro de cada ano.

O planejamento dos treinamentos estara disponivel no registro: Plano de Treinamento, avaliagdo de
eficacia e divulgagéo.

6.4 Empregados Novos

Os empregados novos receberao treinamento de Compliance | Integridade junto com as palestras de
integracdo da empresa, sempre antes do inicio de suas atividades.

6.5 Treinamentos Especificos

Apds andlise de risco havera treinamento especifico para determinados setores da empresa ou
atividade de terceiros.
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Os Departamentos Comercial, suprimentos, Recursos Humanos, Financeiro, Contabilidade,
receberdo treinamento especifico sobre o sistema de Compliance | Integridade | Anticorrupgao |
Antissuborno.

Os Diretores, membros do Conselho Consultivo e gestores receberao treinamento especifico sobre o
sistema de Compliance | Integridade | Anticorrupgao | Antissuborno.

Os terceiros Internos receberao treinamento especifico sobre o sistema de Compliance | Integridade |
Anticorrupcéo | Antissuborno.

Quando da Contratagao de terceiros externos pela empresa, receberao treinamento de Compliance |
Integridade | Anticorrupgéo | Antissuborno e sobre a legislagcdo pertinente, quando da assinatura do
contrato.

6.6. Avaliagao de Eficacia de Treinamentos.

Anualmente sera feita avaliacao de eficacia dos treinamentos de Compliance. Esta avaliacdo sera
feita sempre junto com a aplicacdo do treinamento. A avaliacdo de eficacia sera realizada com
preenchimento individual de formulario visando medir o nivel de conhecimento adquirido no
treinamento. O formulario tera 10 perguntas objetivas, possibilitando avaliar a média de acerto.

Sera considerado satisfatorio quando a média minima de acertos 2 70%

Quando identificado desempenho inferior, devera ser realizado reforgo de treinamento.

6.7 Metodologia
Os treinamentos poderao ser realizados através de:
e palestras presenciais
e workshops
e cursos online
e videos institucionais
e estudos de caso
e simulacdes de risco

O conteldo devera incluir exemplos praticos relacionados as atividades da empresa.

6.8 Indicadores de Treinamento
Serao monitorados os seguintes indicadores:
e % de profissionais treinados
e % de treinamentos realizados conforme plano anual
e média de acertos na avaliagao de eficacia
e n°de treinamentos especificos realizados
e n°de treinamentos realizados para terceiros

Os indicadores serao analisados semestralmente pelo Comité de Compliance.
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7. Consideragoes de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude

Para executar as atividades que constam neste procedimento, o colaborador devera estar integrado
a Politica de QSMS da empresa, seguindo as normas e procedimentos de Qualidade, Meio
Ambiente, Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho. Além disso, deve, conforme aplicavel:

o Estar autorizado a executar as atividades aqui descritas;

e Receber treinamento prévio quanto as atividades a exercer;

e Possuir a capacitacao técnica legal pertinente (caso aplicavel);

e Seguir as orientacbes de seguranca e utilizar EPl adequados para a realizagdo das

atividades;

e Interromper suas atividades em casos de riscos graves e iminentes;

e Gerenciar residuos conforme procedimentos internos pertinentes;

¢ Atender as normas e procedimentos pertinentes a emergéncias.

8. Registros
| Identificagdo | F-039 — Lista de Presenca de Treinamento
| Armazenamento | Armario | Rede
| Protecao | Armario | Rede
| Recuperagao | Ordem cronoldgica

| Tempo de Retencdo

| 05 anos

| Descarte

| Picotar | Reciclar | Deletar

| Identificagéo | F-266 — Avaliagédo de Eficacia de Treinamento
| Armazenamento | Armério | Rede

| Protegéo | Armério | Rede

| Recuperagao | Ordem cronoldgica

| Tempo de Retengéo

| 05 anos

| Descarte

| Picotar | Reciclar | Deletar

| Identificagdo | Plano Anual de Treinamento
| Armazenamento | Armario | Rede

| Protegéo | Armério | Rede

| Recuperacéo | Ordem cronoldgica

| Tempo de Retengao

| 05 anos

| Descarte

| Picotar | Reciclar | Deletar

| Identificacdo | Material Didatico

| Armazenamento | Rede

| Protecao | Rede

| Recuperagéo | Ordem cronoldgica
| Tempo de Retencdo | 05 anos

| Descarte | Deletar
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| Identificacéo | Relatérios de Indicadores |

| Armazenamento | Rede |

| Protecao | Rede |

| Recuperagao | Ordem cronoldgica |

| Tempo de Retengdo | 05 anos |

| Descarte | Deletar |
9. Anexos

Nao aplicavel.
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