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1. Objetivo 

Tem por objetivo tornar os seus representantes, prestadores de serviços, trabalhadores 
terceirizados, fornecedores e quaisquer outras pessoas físicas ou jurídicas e demais parceiros 
comerciais conscientes dos princípios e valores que pautam a atuação da EBSE.  

Este procedimento contém regras e informações que devem ser transmitidas e cobradas dos 
representantes, prestadores de serviços, trabalhadores terceirizados e fornecedores 

 

2. Aplicabilidade 

Este procedimento deve se aplicar aos terceiros/fornecedores que estabeleçam relações 
negociais, comerciais ou de parcerias com quaisquer empresas controladas ou sob o controle 
comum da EBSE 

 

3. Definições e Siglas 

Não aplicável 

 

4. Documentos de Referência 

4.1 Documentos Externos 

Lei 12.846/2013 – lei anticorrupção de 01/08/2013. 
Decreto Regulamentador nº 11.129/2022 
Lei nº 8.429/92, Lei da Improbidade Administrativa 
Lei nº 9.613/98, Lei de Lavagem de Dinheiro 
Lei nº 12.529/2011, Lei de Concorrência 
Lei nº 12.846/2013, Lei Anticorrupção 
Lei nº 13.303/2016, Lei das Estatais 
Lei nº 14.133/2021, Lei das Licitações 
 

4.2 Documentos Internos 

POP.COMP.001 - Procedimento do Comitê Diretivo de Compliance 
POP.COMP.002 - Código de Conduta e Ética Empresarial 
POP.COMP.003 - Procedimento de canais de Comunicações e Denúncia 
POP.COMP.004 - Procedimento de Apuração de Denúncias 
POP.COMP.005 - Política de Anticorrupção 
POP.COMP.006 - Política de Relacionamento Externo 
POP.COMP.007 - Política de Compras de Materiais e Serviços 
POP.COMP.008 - Política Gestão de Compliance 
POP.COMP.009 - Procedimento de Treinamento de Compliance 
POP.COMP.011- Política de Gestão de Riscos de Compliance 
 
 
5. Responsabilidades 
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5.1 Comitê Diretivo de Compliance 

Programar e realizar os treinamentos de Compliance 

Realizar monitoramento e auditar 

 

5.2 Departamento de Suprimentos 

Garantir a execução deste Procedimentos na integra. 

Realizar controle de documentos e de informação. 

 

6. Sistemática 

As regras de condutas serão informadas através do Manual de Conduta de Fornecedores para todos 
os representantes, prestadores de serviços, trabalhadores terceirizados, fornecedores e quaisquer 
outras pessoas físicas ou jurídicas e demais parceiros comerciais. 

Os fornecedores são classificados em críticos e menos críticos.  

São fornecedores críticos: 

a) são os de valores de fornecimentos elevados. 
b) São os de fornecimentos contínuo que se transformam semestralmente em valores levados. 
c) Despachantes 
d) Que gerem riscos elevado dentro das premissas de Compliance 

São fornecedores menos críticos: 

a) Com valores baixos de fornecimento  
b) Que não gerem risco elevado dentro das premissas de Compliance 

O departamento de Suprimentos fará uma avaliação semestral da classificação dos fornecedores. Este 
serão listados e ao lado de cada nome será designada sua classificação. Esta classificação ocorrerá 
sempre em janeiro e julho de cada ano, exceção aos novos fornecedores ou prestadores de serviços 
que deverão ser classificados antes da contratação inicial. 

Os fornecedores classificados como críticos deverão preencher Formulário de Credenciamento de 
Fornecedores antes da realização do trabalho/fornecimento. Este formulário será preenchido 
semestralmente sempre no mês de janeiro ou julho, exceção aos novos fornecedores ou prestadores 
de serviços que deverão preencher o formulário antes da contratação inicial. 

O terceiro deverá preencher Formulário de Credenciamento de Fornecedores que contém questionário 
que deverá ser preenchido antes da realização do trabalho. 

O Departamento de Suprimentos será responsável pela avaliação das informações do Formulário de 
Credenciamento de Fornecedores declarando se o fornecedor está apto ou não a prestação de serviço. 
O Departamento de Suprimentos será responsável pelo monitoramento do terceiro. 

 O Manual de Conduta de Fornecedores e o Formulário de Credenciamento de Fornecedores estão 
anexos a Política de Compras de Materiais e Serviços – POP.COM.007 

 
 6.1 Regras de Conduta de Terceiros 
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- Todos os Terceiros devem conduzir seus negócios de maneira ética, atuando com integridade e 
transparência na tomada de decisão e no exercício de suas atividades profissionais. Devem 
cumprir os requisitos da legislação aplicável, incluindo, sem limitação, a legislação anticorrupção, 
trabalhista, fiscal, tributária e ambiental, bem como quaisquer outras leis e boas práticas que sejam 
aplicáveis aos produtos e/ou serviços oferecidos à EBSE, em todos os locais em que realiza 
negócios. 

- Disponha de normas ou códigos de conduta aplicáveis a seus sócios, colaboradores, prepostos, 
representantes a qualquer título, bem como programas de integridade consistentes com as 
melhores práticas de mercado e com as exigências da legislação brasileira. 

- Atue em conformidade com os requisitos exigidos pelas legislações aplicáveis à sua operação, 
bem como acordos sindicais e outros normativos internos aplicáveis. 

- Ofereça condições de saúde e segurança no ambiente de trabalho, em conformidade com as leis 
aplicáveis. 

- Observe a legislação de defesa da concorrência (antitruste), promovendo a competitividade e a 
equidade.  

- Forneça todas as informações necessárias para a cotação, contratação, compra e gestão de 
produtos e serviços;  

 - Se comprometa com a veracidade das informações prestadas à EBSE;  

 - Siga criteriosamente as etapas e os prazos estipulados para o processo de contratação;  

- Rejeitar e evitar qualquer forma de corrupção, direta ou indireta, pública ou privada, fraude, suborno, 
favorecimento, tráfico de influência, extorsão e propina nas relações que estabelecer por si, por seus 
colaboradores, ou por meio de seus parceiros;  

- Descreva detalhadamente e demonstre os serviços prestados e produtos fornecidos, assim como 
apresente a devida comprovação.  

- Se submeta ao acompanhamento da sua performance e auditorias das suas atividades pela EBSE 
ou representantes por ela indicados. 

- Mantenha registros contábeis que reflitam de forma apropriada suas transações. 

- É de extrema importância para a EBSE que seus Terceiros não estejam envolvidos em situações que 
os exponham a Conflitos de Interesses: Interesses econômicos ou financeiros em concorrentes, 
clientes, distribuidores ou fornecedores, na medida em que possa influenciar ou parecer influenciar as 
ações efetuadas em nome da EBSE; Relações de parentesco com colaboradores da EBSE que podem 
influenciar na escolha ou na gestão do Terceiro pela EBSE;  Relações pessoais com agentes públicos 
que podem influenciar em negócios para a EBSE.  

- Presentes, vantagens, hospitalidades ou privilégios de qualquer espécie e modalidade não 
devem ser concedidos ou oferecidos para colaboradores ou parentes de colaboradores da EBSE 
em função de seus relacionamentos com fornecedores, em conformidade com o Código de 
Conduta da EBSE. 

- Cabe ao Terceiro garantir o cumprimento das leis de defesa da concorrência. 
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 - O Terceiro é proibido de praticar qualquer forma de propaganda política ou qualquer tentativa 
de exercer influência política no âmbito das relações com a EBSE, incluindo através de seus 
colaboradores, quer seja em suas instalações ou em áreas de prestação de serviços. 

- O exercício de cargo público ou político por empregado, sócio ou seus familiares, ou 
subcontratado do Terceiro, caso permitido em paralelo com a função desenvolvida para a EBSE, 
deve ser informado à Companhia no momento da contratação do Terceiro. 

- A EBSE não tolera, permite ou compactua com quaisquer atos que se caracterizem como práticas 
discriminatórias ou preconceituosas de distinção, exclusão ou preferência, como assédio físico, sexual, 
racial, moral, de gênero, idade, deficiência, nacionalidade, origem étnica, religião ou crença, política, 
orientação ou identidade sexual, raça ou cor, estado civil, situação familiar ou atuação sindical contra 
quaisquer pessoas, ou outras situações protegidas pelas leis brasileiras. 

- Todos devem rejeitar e repudiar toda e qualquer forma de trabalho forçado, escravo ou obrigatório, 
bem como qualquer trabalho infantil, conforme definido na legislação em vigor. É totalmente proibida 
e repudiada a prática do trabalho e escravo e infantil. 

 

6.2. Auditoria. 

No primeiro semestre de cada ano será realizada auditoria no departamento de suprimentos visando 
análise do processo de contratação de terceiros. 

Esta auditoria será realizada internamente pelo Comitê Diretivo de Compliance. 

 

7. Considerações de Qualidade, Segurança, Meio Ambiente e Saúde 

Para executar as atividades que constam neste procedimento, o colaborador deverá estar integrado à 

Política de QSMS da empresa, seguindo as normas e procedimentos de Qualidade, Meio Ambiente, 

Saúde Ocupacional e Segurança do Trabalho. Além disso, deve, conforme aplicável: 

▪ Estar autorizado a executar as atividades aqui descritas; 

▪ Receber treinamento prévio quanto às atividades a exercer; 

▪ Possuir a capacitação técnica legal pertinente (caso aplicável); 

▪ Seguir as orientações de segurança e utilizar EPI adequados para a realização das atividades; 

▪ Interromper suas atividades em casos de riscos graves e iminentes; 

▪ Gerenciar resíduos conforme procedimentos internos pertinentes; 

▪ Atender às normas e procedimentos pertinentes a emergências. 

 
 
8. Registros 

Não aplicável 
 
 

 

9. Anexos 

9.1. Formulário para Credenciamento de Fornecedores  
 
9.2. Manual de Conduta de Fornecedores  
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9.1. Formulário para Credenciamento de Fornecedores (página 1/3) 
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9.1. Formulário para Credenciamento de Fornecedores (página 2/3) 
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9.1. Formulário para Credenciamento de Fornecedores (página 3/3) 
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9.2. Manual de Conduta de Fornecedores (página 1/7) 
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9.2. Manual de Conduta de Fornecedores (página 2/7) 
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9.2. Manual de Conduta de Fornecedores (página 3/7)
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9.2. Manual de Conduta de Fornecedores (página 4/7) 
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9.2. Manual de Conduta de Fornecedores (página 5/7) 
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