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1. Objetivo

Tem por objetivo orientar os membros do Comité Diretivo de Compliance na apuracao das denudncias
recebidas através dos canais de comunicacao e denuncias disponibilizados a todos os funcionarios e
terceiros interessados, além de dar publicidade a sociedade em geral sobre o procedimento de
apuracao utilizado pela EBSE.

2. Aplicabilidade

Aplicavel a todos os profissionais da EBSE e terceiros interessados, aos integrantes do Comité Diretivo
de Compliance e aos envolvidos no auxilio da apuracdo de denuncias, que deverdo assinar termo de
confidencialidade sobre as informacdes recebidas.

3. Defini¢bes e Siglas

Agente de Compliance — Profissional vinculado ao Comité Diretivo de Conformidade, indicado por este
para auxiliar na demanda e apuracdo das denuncias.

Apuracdo de Denudncia — Processo conduzido pelo Comité Diretivo de Compliance visando o
conhecimento e a confirmacéo de veracidade dos fatos narrados através dos canais de comunicacao
e denuncia, ou mesmo dos fatos que o Comité Diretivo tenha conhecimento através da midia ou outras
fontes de informacgéo.

Cdédigo — conjunto de regras, leis ou normas.

Cadigo de Conduta e Etica Empresarial — normas que regem o comportamento organizacional e o que
ela espera de seus contratados, fornecedores e outros parceiros.

Comité Diretivo de Compliance, ou simplesmente “Comité Diretivo” — Orgdo Consultivo responsavel
por gerenciar as agles visando a conformidade, além da apuracdo de dendncias no ambito da
empresa.

Profissionais — todos os que trabalham na empresa, independentemente do seu cargo, funcao,
atividade ou tempo de casa (por isso, o Codigo prefere falar sempre em profissionais e ndo em
funcionarios, empregados ou colaboradores).

4. Documentos de Referéncia

4.1 Documentos Externos
Lei 12.846/2013 — lei anticorrupcdo de 01/08/2013.
Decreto Regulamentador n® 11.129/2022

4.2 Documentos Internos

POP.COMP.001 - Procedimento do Comité Diretivo de Compliance
POP.COMP.002 - Cédigo de Conduta e Etica Empresarial
POP.COMP.003 - Procedimento de canais de Comunica¢des e Denuncia
POP.COMP.005 - Politica de Anticorrupgao

POP.COMP.006 - Politica de Relacionamento Externo

POP.COMP.007 - Politica de Compras de Materiais e Servi¢cos
POP.COMP.008 - Politica Gestdo de Compliance

POP.COMP.009 - Procedimento de Treinamento de Compliance

EBSE ENGENHARIA DE SOLUCOES S/A COPIA
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POP.COMP.010 - Procedimento de Gestdo de Fornecedores - Terceiros
POP.COMP.011- Politica de Gestédo de Riscos de Compliance

5. Responsabilidades

E de responsabilidade do Comité Diretivo de Compliance, dos profissionais da EBSE e demais
terceiros que a representam, conhecer o procedimento utilizado na apuragdo de denuncias e a
possibilidade de aplicagdo das medidas disciplinares na correcdo de irregularidades.

6. Sistematica

Todo o processo de apuragéo de denuncia sera conduzido pelo Comité Diretivo de Conformidade, que,
por iniciativa prépria ou através dos relatos recebidos por meio dos canais de comunicacao e denuncia,
elaborara relatério ao final do processo de apuracao, aconselhando ou desaconselhando a tomada de
medidas corretivas.

6.1 Processo de Recepcdo de Denuncias

O agente de compliance processa o comunicado do denunciante e o coloca a disposi¢do do Comité
Diretivo de Compliance, utilizando o “FORMULARIO DE DENUNCIA”. Se possivel for, o agente de
compliance devera anexar ao formulario algum meio de contato do denunciante, caso 0 mesmo
concorde. Neste momento, devera ser gerado um numero de protocolo, que seré fixado em todos
os formularios relacionados aquela denuncia.

6.2 Processo de Instauracao de Processo de Apuracao de Dendncias

Recebido o formulario de denlncia com seus respectivos anexos (provas), o agente de compliance
utilizara o “FORMULARIO DE APURACAO DE DENUNCIAS”, que servira de parametro para todo o
processo de apuracdo da dendncia.

As dendncias seréo classificadas de acordo com a gravidade e risco apresentados (baixo, médio, alto),
de maneira que possibilite a tomada de decisdes em tempo Util, evitando o agravamento dos riscos ou
danos decorrentes de sua continuidade.

Graus de Risco:

Baixo — A corre¢do da irregularidade, caso constatada, se da apenas no ambito interno da empresa,
e sua reparagao se consuma com adverténcias, suspensoes, retificacdes de documentos, etc..
Médio — A correcdo da irregularidade, caso constatada, se da no ambito interno da empresa e/ou
empresas colaboradoras, e culmina com a resolugdo do contrato (de fornecedores ou empregados).
Alto - A correcdo da irregularidade, caso constatada, abrangera as medidas administrativas internas,
resolucdo de contratos (de fornecedores ou empregados), além da possibilidade de encaminhamento
da denuncia aos 6rgdos governamentais competentes, para apuracdo de responsabilidade civil e
criminal.

Apo6s a disponibilizagdo da denuncia, o Comité Diretivo podera manter contato confidencial e seguro
com o denunciante para solicitar mais dados que ajudem na investigacdo do fato denunciado. O
denunciante também podera adicionar novas informacdes ou responder solicita¢cdes de informacao do
Comité Diretivo.

EBSE ENGENHARIA DE SOLUCOES S/A COPIA
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Cabera ao Comité Diretivo classificar e acompanhar a solicitagdo de informacdes pelo denunciante,
apresentando, sempre que julgar conveniente, 0s seguintes status da denudncia:

Em aberto - Denuncia recebida, porém ainda ndo apreciada pelo Comité Diretivo.

Esperando Ampliacédo - Denudncia recebida pelo Comité Diretivo e em fase de levantamento de
informacdes através de formulario de apuracao, em anexo.

Concluso — Procedimento de apuracdo concluido, aguardando manifestacdo do Comité Diretivo, que
recomendara pela tomada de medidas corretivas ou pela improcedéncia da denuncia.

Medidas corretivas - Tomada de ac¢les corretivas visando sanar a irregularidade, comprovada apés
apuracao.

Improcedente - Apds andlise pelo Comité Diretivo, ndo foi comprovada a irregularidade.

Fechado - Denuncia encerrada.

6.3 Terceiros auxiliares

Durante a apuracao dos fatos apresentados, podera ser necessario o auxilio de profissionais terceiros
ao Comité Diretivo, como os profissionais de TI, testemunhas ou mesmo ao chefe imediato do
profissional investigado. A EBSE devera utilizar Termo de Confidencialidade com todos os envolvidos
que de alguma forma tenham acesso ao conteldo das denuncias. Nesses acordos, as partes
assumirdo o compromisso de manter estrita confidencialidade sobre toda a documentagdo e
informacgéo recebidas, reservando ao Comité Diretivo a divulgacdo de informacdes acerca da
conclusdo da denuncia.

6.4 Producdo de Provas

As informacgdes recebidas através dos canais de comunicacado serdo averiguadas pelos membros do
Comité Diretivo, que utilizardo todos os meios de provas admitidos no direito, tais como depoimentos
testemunhais, averiguacdo de correspondéncias empresariais, documentos e arquivos de audio ou
videomonitoramento, com ou sem auxilio de profissional de setor alvo da denuncia.

Todas as provas adquiridas serdo anexadas ao processo de apuragdo de dendncias, e devem ser
consideradas na emisséo do relatorio.

6.5 Relatdrio de Concluséo

Ao concluir o processo de apuracao de denuncia, o Comité Diretivo ir4 elaborar relatorio, onde emitira
parecer favoravel/desfavoravel a aplicacdo de medidas disciplinares ou corretivas. Caso confirmada
a irregularidade, o Comité Diretivo ira encaminhar o relatério com as devidas medidas
corretivas/disciplinares ao departamento responsavel pela corre¢do da irregularidade, e fiscalizara o
efetivo cumprimento de tais medidas. Caso constatada a inocorréncia da medida corretiva, o Comité
notificara a instancia corporativa hierarquicamente superior sobre a desconformidade ocorrida, e
providenciara a execucdo das medidas corretivas através da utilizacdo da cadeia hierarquica da
corporacao.

6.6 Aplicacao de sancdes
Ap0s apuracdo da denuncia, verificada a sua procedéncia, poderdo, a depender do grau da violagcéo
cometida, sofrer as seguintes medidas disciplinares:

Adverténcia verbal;
adverténcia por escrito;

suspensédo de até 30 dias corridos;

EBSE ENGENHARIA DE SOLUCOES S/A COPIA
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demisséo sem justa;
demissédo por justa causa;
rescisao contratual (fornecedores);

encaminhamento da dendncia aos 6rgdos governamentais responsaveis, quando se tratar de que
transcendem a competéncia privada.

Observacdo: Medidas disciplinares serdo deliberadas e propostas pelo Comité Diretivo, e sua
execucdo serd delegada ao departamento de Recursos Humanos que é responsavel pela aplicagédo
da medida disciplinar.

6.7 Confidencialidade do Denunciante

A Alta direcdo da empresa assegura que o denunciante/empregado/terceiro da EBSE nao sofrera
retaliacdo, discriminag&o ou acgéo disciplinar por relatos feitos de boa-fé, por meio dos procedimentos
relacionados a Canais de Comunicagéo e Denuncia ou pelo Procedimento de Apuragéo de Denuncias.

A informacéo de Confidencialidade do Denunciante serd amplamente divulgada em todos os canais
comunicagdes e nos treinamentos.

7. Consideracfes de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Salude

Para executar as atividades que constam neste procedimento, o colaborador devera estar integrado a
Politica de QSMS da empresa, seguindo as normas e procedimentos de Qualidade, Meio Ambiente,
Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho. Além disso, deve, conforme aplicavel:

= Estar autorizado a executar as atividades aqui descritas;

= Receber treinamento prévio quanto as atividades a exercer;

= Possuir a capacitacao técnica legal pertinente (caso aplicavel);

= Seguir as orientacdes de seguranca e utilizar EPI adequados para a realizacdo das atividades;

= Interromper suas atividades em casos de riscos graves e iminentes;

= Gerenciar residuos conforme procedimentos internos pertinentes;

= Atender as normas e procedimentos pertinentes a emergéncias.

8. Registros

N&o se aplica.

9. Anexos

9.1. Formulério de Apuracéo de Denuncias
9.2. Formulério de Depoimento

9.3. Termo de Confidencialidade

EBSE ENGENHARIA DE SOLUCOES S/A COPIA
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de Apuragio de Dendncia

Procedimento dos Canais de Comunicagéo e Denincia e POP.COMP.004 Procedimento

Probogoio: | Grau de Ricoo:

Denunciante® oo
Mome: Profizsdo:
E-maail: Telefone:
Denunciado
Mome: Setor:
Cargo: Chefia Imediata:
Local do fato:

Ex. Faibrica £m Santissimn, Caneino de obras reunifio comencial ..}

Status:
O Aberto -Em___ [ [
O Esperando Ampliagio -Em___1
O Concluso -Em___ ¢ [
C Medidas corretivas -Em__i¢ &
O Improcedente -Em___ [ I
C Fechado -Bm_ ¢
Historico:
Relato de Testemunhas
Sim {anexar)
M&o

Provas do fato alegado. (documentos, gravagdes ou mesmo indicios de que o fato tenha ocomido)
Sim {anexar)
Nio

Monitoramento de comespondéncia EMPRESARIAL
Sim (anexar)

Mao

EBSE ENGENHARIA DE SOLU(;EIES Sin
Comité Diretivo de Compliance
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Titudo:
FORMULARIO DE APURAGAO DE DENUNCIA - Anexo ao POP.COMP.003
Procedimento dos Canais de Comunicagdo e Dendncia e POP.COMP.004 Procedimento
de Apuragdo de Dendncia
Relatdrio do Agente de Compliance:
Procedéncia da Denuncia:
Procede
M&o procede
Outras diligéncias necessarias
Medidas corretivas:
Recomendavel
Nao recomendavel
Relatorio Final do Comité Diretive de Compliance:
Rio de Janeiro, ! !
Comité Diretivo de Compliance
EBSE ENGENHARIA DE SOLUCOES SiA
Comité Diretivo de Compliance
EBSE ENGENHARIA DE SOLUQ@ES S/A COPIA
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9.2. Formulério de Depoimento
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Titubo:

Apuracdo de Denuncias

FORMULARIO DE DEPOIMENTO - Anexo ao POP.COMP.004 Procedimento de

Prodocolo:

Denunciado

Local do fato:

Cargo: Chefia Imediata:

Setor:

(Ex Fabrica em Santissimo, Canfsiro de obras, reunido comeroal, efc.. |

Depoente:
Cargo:

CPF:
Setor:

DEPOIMENTO DE TESTEMUNHA

Alongdo: O DEPOENTE devera assinar termo do confidenclalidade, antes de inlclado o depoimesmta.

Local:

Data: ! /

Assinatura Depoente

Agente de Compliance

EBSE ENGENHARIA DE SOLUGOES SIA
Comité Diretivo de Compliance
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9.3. Termo de Confidencialidade
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE - Anexo ao POP.COMP.001 Procedimento do
Comité Diretive de Compliance e POP.COMP.004 Procedimento de Apuragdo de

Denuncias
TERMO DE CONFIDEMCIALIDADE
Atfravés do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,
, portador (a) da identidade de
n® . inscrito (@) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o
n® . com endereco na doravante

denominade COLABORADOR declara, sob pena de responsabilizacio nas esferas civel e
criminal, a anuéncia as clausulas abaixo transcritas e total apoio a investigagdo que ora &
apresentada, a respeito do Sr (a) / (assuntao) . nome

cargo . doravante denominado
INVESTIGADO no  procedimento de apuragdo de  denincias  protocolo  n®

1- O COLABORADOR se compromete a ndo divulgar para o investigado ou gualguer terceirg,
sob qualquer hipdtese, as informagdes recebidas por ocasido do procedimento de apuragdo de
dendncias ora apresentado, sob pena de responsabilidade civel e penal e se empregado de
incorrer em falta prevista no art. 482 da Consolidagio das Leis Trabalhistas,

2- 0 COLABORADOR =& compromete a comunicar todos os fatos de que tenha conhecimento,
que possam ter relagdo direta ou indireta com o evento objeto desta denuncia.

3- O COLABORADOR se compromete a prestar auxilio em todos os requerimentos do Comité
Diretivo de Compliance, com informagdes, depoimentos e documentos de que tenha acesso.

4- O COLABORADOR se compromete a preservar toda a documentacdo probatdria dos fatos

apurados, sob pena de responsabilidade civel e criminal & se empregado em incorrer na norma
do art. 482 da Consolidagio das Leis Trabalhistas.

Rio de Janeiro, de de

COLABORADOR:

RESPONSAVEL COMPLIANCE:

EBSE ENGENHARIA DE SOLUGOES S/A
Comité Diretivo de Compliance
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